
MIDD Evaluation 
and CORE

(Client Outcomes Reporting Engine)

Presentation at MIDD Advisory Committee
September 26, 2019

NEW CAPACITY AND FOCUS

New MIDD Eval Lead

New mid‐level evaluator

Transitioning data manager

Retaining initiative‐level long‐term evaluation

Annual Report
Shifting focus to data for feedback and CQI
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DCHS expanding MIDD PME Activities



ENHANCING PME’S ROLE

DCHS focusing on utilization of data
Results‐Based Accountability framework

Data for learning, not sanctioning
Continuous Quality Improvement

Highly customized approach

Strong partnership with providers
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Support from RFP to refunding decisions 
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ROLLING OUT PME PLANS

Partnering with MIDD Leads for any new RFP

Working with BHRD Contract staff to plan

updates to provider manual

Will engage more globally in 2020 during re‐

contracting process

More robust and useful program data by 2021
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New MIDD RFPs and 2020 re‐contracting

CORE WILL LEVERAGE PME

Reduce data processing and management

burden

Automate significant portions of routine

reporting

Provide instant feedback on performance

Allow PME to conduct high‐priority evaluations
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Client Outcomes Reporting Engine (CORE)



WHAT IS CORE?

Secure online portal to submit and

visualize client‐level data for King

County DCHS contract reporting

Back‐end system to provide MIDD Leads

easy access to performance data
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Built on Microsoft Dynamics

CORE CAN…

Validate data
Ensure data is complete and logical

Explore data
Dashboards based on clients served and
performance measures

Reports
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DCHS IS MODERNIZING

Eliminating silos between disparate data

systems

Follow the client, not the funding streams

Ability to meet Council’s request for

consolidated reporting

SO. MUCH. DATA.

MIDD, BSK, VSHSL, and DDECS will use CORE

9

WHICH MIDD CONTRACTS WILL 
REPORT INTO CORE?

ONLY impacting providers that currently report to

DCHS via CoreFTP site into the MIDD Database:

•Programs that report into the BHRD database or HMIS will

not be impacted at this time

Grantees may need to make changes to align with

CORE requirements

About 50 MIDD providers are impacted
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WHAT WILL CORE LOOK LIKE?
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CORE WILL GO LIVE JANUARY 2020
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WHAT IS HAPPENING NEXT?



THE END
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Questions? 

core@kingcounty.gov


