
King County
Promesa de atención al cliente
King County se preocupa por la satisfacción del 
cliente y se esfuerza para que la experiencia de 
cada cliente con el condado sea positiva.  
Para cada interacción, nos comprometemos a: 

	 n	 Responder  a su consulta dentro de 24 horas 
y trabajar para resolver el problema de una 
forma rápida.

	 n	 Tratarlo con cortesía y escucharlo con respeto. 
	 n	 Proporcionar opciones de servicios eficientes,  

tomando en cuenta sus necesidades.
	 n	 Brindarle información clara, precisa y 

consistente.
	 n	 Cumplir con nuestros compromisos y 

mantenerlo informado.
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