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Là doanh nghiệp thiết yếu, các cửa hàng tạp hóa có thể đóng một vai trò quan trọng trong việc bảo vệ 

nhân viên và khách hàng của họ khỏi COVID-19 bằng cách thực hiện các phương thức sau. 

 Áp dụng khuyến nghị cách ly xã hội cho khách hàng khi họ xếp hàng ở bên ngoài và 

bên trong cửa hàng. 

o Những khách hàng chờ đợi bên ngoài phải cách nhau ít nhất 6 feet.  

o Thiết lập giao thông một chiều cho các dãy hàng. (có thể sử dụng băng dính để tạo 

hướng mũi tên của đường đi) 

o Tại các quầy thanh toán, dán băng dính trên sàn cách nhau ít nhất 6 feet để tạo khoảng 

cách giữa các khách hàng. 

 Các quầy tự phục vụ đồ ăn (self-serve foods) không được cho phép tại thời điểm này. Điều này 

bao gồm các quầy đồ ăn nóng, quầy đồ ăn nguội, quầy buffet và quầy bán đồ ăn số lượng lớn. 

Hãy xem xét việc đóng gói sẵn những đồ ăn này để khách hàng mang đi (take-out).  

 Không cho phép khách ăn thử. 

 Làm sạch và khử trùng các bề mặt thường chạm và đáp ứng các nguyên tắc làm 

sạch do CDC đặt ra. 

o Làm sạch và khử trùng các bề mặt như tay nắm cửa, xe đẩy hàng và tay cầm giỏ, 

bàn phím cho thẻ tín dụng, quầy thanh toán, tay nắm vòi nước trong suốt cả 

ngày. 

o Dung dịch nước tẩy: Pha 1 muỗng cà phê thuốc tẩy không mùi với 1 galông nước 

mát. Thay dung dịch khử trùng mỗi 2-3 giờ. 

 Kiểm tra nhân viên xem có các triệu chứng COVID-19 hay không mỗi ngày trước khi họ bắt đầu 

làm việc. Những người có các triệu chứng này có thể bị nhiễm COVID-19: ho, hụt hơi, hoặc khó 

thở. Họ cũng có thể nhiễm COVID-19 nếu có ít nhất hai trong số các triệu chứng này: sốt, ớn 

lạnh, run rẩy liên tục với cảm giác ớn lạnh, đau cơ bắp, nhức đầu, đau họng hoặc mới mất khả 

năng vị giác hoặc khứu giác. 

o Nhân viên phải ở nhà nếu bị bệnh với các triệu trứng trên. 

 Nhân viên phải rửa tay bằng xà phòng và nước ấm trong 20 giây khi bắt đầu làm việc, 

sau khi sử dụng nhà vệ sinh, trước và sau khi ăn uống và trong suốt cả ngày. Tránh 

chạm tay vào mắt, mũi hay miệng. 

 Có sẵn chất khử trùng tay (nồng độ cồn ít nhất 60%) cho nhân viên và khách hàng. Đặt 

chất khử trùng tại các vị trí thuận tiện như lối vào cửa hàng và quầy thanh toán. 

 Không để nhân viên có nguy cơ rủi ro cao làm việc với khách hàng. Nhân viên có 

nguy cơ cao bao gồm những người trên 60 tuổi, đang mang thai hoặc có tình trạng sức 

khỏe mãn tính (ví dụ: bệnh tiểu đường, bệnh tim.) 

 Cung cấp giờ mua sắm đặc biệt cho khách hàng có nguy cơ rủi ro cao. 

 Nhân viên và khách hàng nên được khuyến khích đeo khẩu trang bằng vải theo 

Chỉ Thị mới của Viên Chức Y Tế Địa Phương. Vui lòng tải áp-phích ở đây.  

 Đặt một áp-phích trong cửa hàng cho khách hàng và nhân viên biết các bước cần 

được thực hiện để giảm thiểu rủi ro dịch COVID-19. Tải poster ở đây.  

 
            

 

Hướng Dẫn Cho Các Cửa Hàng Tạp Hóa 
Nhỏ: Giảm Thiểu Sự Lây Lan Của COVID-19 

https://www.kingcounty.gov/depts/health/covid-19/care/masks.aspx
https://kingcounty.gov/depts/health/communicable-diseases/disease-control/novel-coronavirus/posters.aspx


  
 

 

  Ngày 17 Tháng 5 Năm 2020  

 

Nếu quý vị là chủ doanh nghiệp thực phẩm hoặc nhân viên thực phẩm và có câu hỏi liên 

quan đến hoạt động của doanh nghiệp, vui lòng liên hệ với Chuyên Viên Điều Tra Sức Khỏe 

Môi Trường hoặc gọi 206-263-9566 để nói chuyện với nhân viên văn phòng. Để biết thông 

tin mới nhất, vui lòng truy cập trang web sau đây: www.kingcounty.gov/covid  
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