
 

Thông Tin về COVID-19  
Dành cho Người Quản Lý, Nhân Viên và Cư Dân các Tòa Nhà Chung Cư, Tòa Nhà 

Căn Hộ, và các Cộng Đồng Dân Cư Tương Tự 
Ngày 21 Tháng 6 Năm 2020 

 

Người quản lý nhà cho thuê và nhân viên quản lý tại tòa nhà nên làm gì?  

Khuyến khích cư dân và nhân viên thực hành cách ly xã hội và đeo khẩu trang 
Cách ly xã hội là một trong những việc quan trọng nhất chúng ta có thể làm để chống lại đại dịch. 

 Hỗ trợ nhân viên thực hành cách ly xã hội. Cho phép nhân viên làm việc từ xa và khuyến khích họ 
sử dụng thời gian nghỉ phép bất cứ khi nào có thể.  

 Đăng thông tin trong các khu vực sử dụng bởi nhân viên, không gian chung, và cổng vào về 
những biện pháp mà mọi người nên thực hiện để ngăn chặn sự lây lan của COVID-19.  

 Chia sẻ thông tin bằng nhiều ngôn ngữ về COVID-19 với cư dân.  

 Khuyến khích nhân viên, cư dân, và khách thăm viếng đeo khẩu trang bằng vải trong những 
không gian họ có thể đến trong vòng 6 feet với người mà họ không sống chung nhà. Tìm các biển 
báo bằng nhiều ngôn ngữ có thể tải xuống trên trang web Sở Y Tế Công Cộng. 

 

Quản lý việc sử dụng các khu vực chung  
 Xem xét đóng cửa các khu vực chung mà không hỗ trợ các nhu cầu cơ bản của cư dân, ví dụ như 

phòng giải trí. 

 Cần thận trọng với các khu vực chung vẫn còn mở cửa, ví dụ như khu vực cho thú cưng đi vệ sinh 
khẩn cấp (pet relief) và các máy tính công cộng: 

o Đảm bảo rằng nhân viên hoặc cư dân làm sạch và khử trùng tất cả các bề mặt thường 
chạm vào. Các bề mặt này bao gồm bàn phím, màn hình cảm ứng, và thiết bị tập thể dục.  

o Đảm bảo rằng nhân viên và cư dân giữ khoảng cách ít nhất 6 feet trong khi sử dụng các 
khu vực chung. Nếu cần, giới hạn số người sử dụng một khu vực chung cùng một lúc. Xem 
xét thiết lập các biển nhắc nhở trực quan về việc giữ khoảng cách 6 feet với người khác. 

 

Quản lý khách thăm viếng   

 Hạn chế khách thăm viếng. Chỉ nên cho phép khách thật cần thiết như nhân viên chăm sóc tại 
nhà, nhân viên chăm sóc sức khỏe và nhân viên bảo trì khẩn cấp.  

 Khuyến khích cư dân kết nối với gia đình và bạn bè qua điện thoại và/hoặc qua mạng Internet và 
hoãn các chuyến thăm viếng không cần thiết. 

 Nếu có thể, hãy giới hạn lối ra vào cho khách ở một điểm trong tòa nhà mà nhân viên quản lý tòa 
nhà có thể dễ dàng theo dõi.  

 Đăng các biển báo tại các lối vào để yêu cầu khách không được vào tòa nhà nếu họ bị bệnh hoặc 
đã tiếp xúc với người có thể có hoặc đã xác nhận bị nhiễm COVID-19.  

 Đăng các biển báo hướng dẫn khách hạn chế di chuyển trong tòa nhà và không sử dụng các khu 
vực chung. 

https://kingcounty.gov/depts/health/covid-19/languages/vietnamese.aspx
https://kingcounty.gov/depts/health/covid-19/languages/vietnamese.aspx


 

Thực hiện các chuyến tham quan ảo (virtual tour) cho căn hộ, khi có thể   

 Thực hiện các chuyến tham quan ảo để giúp cư dân tiềm năng xem căn hộ và nhà chung cư bằng 
các ứng dụng như FaceTime hoặc Google Duo. Nếu không thể, hãy gửi hình ảnh của không gian 
căn hộ cho các cư dân tiềm năng. 

 Nếu quý vị phải thực hiện chuyến tham quan trực tiếp, hãy đảm bảo rằng tất cả mọi người giữ 
khoảng cách ít nhất 6 feet. Không cho phép nhiều hơn hai người cùng một lúc trong căn hộ. 
Chẳng hạn, cho phép người muốn thuê nhà xem phòng trong khi nhân viên đứng ở bên ngoài 
hoặc ở một phòng khác. 

 Chỉ thực hiện chuyến tham quan trực tiếp của một căn hộ có cư dân đang sống sau khi nhận 
được sự cho phép của họ. Nếu cư dân hiện tại của căn hộ từ chối, hãy tiến hành chuyến tham 
quan tế ảo với cư dân tiềm năng.  

 

Hãy lưu ý các hướng dẫn xây dựng của khu dân cư  
Kể từ ngày 24 tháng 4, việc xây dựng được cho phép nếu tất cả các cá nhân ở cách nhau ít nhất sáu feet. 

Người giám sát xây dựng phải thực hiện các bước để bảo vệ cả công nhân và người dân. Đọc thêm tại 

đây. (chỉ bằng tiếng Anh) 

Giám sát sức khỏe nhân viên 

 Sàng lọc nhân viên trực tiếp hoặc qua điện thoại về các triệu chứng của vi-rút bắt đầu mỗi ngày. 
Bất cứ ai có các triệu chứng và những người có nguy cơ nhiễm vi-rút cao không nên đến làm 
việc. Các yếu tố gây nguy cơ nhiễm bệnh cao bao gồm người từ 60 tuổi trở lên, có bệnh nền hoặc 
hệ thống miễn dịch yếu, và đang mang thai.  

 Hãy liên hệ với Trung Tâm Hỗ Trợ Cuộc Gọi Chống COVID-19 của Sở Y Tế Công Cộng để hỏi về các 
triệu chứng và yếu tố nguy cơ. Giờ làm việc: 8 giờ sáng - 7 giờ tối. Số điện thoại: 206-477-3977.    

Hãy thận trọng nếu có một trường hợp nhiễm COVID-19 trong tòa nhà của quý vị  

 Nếu quý vị tin rằng ai đó trong tòa nhà của quý vị nhiễm hoặc có thể nhiễm COVID-19, xin đừng 
chia sẻ thông tin sức khỏe cá nhân của họ. Danh tính của họ là thông tin cá nhân cần được bảo 
vệ. 

 Thực hiện các khuyến nghị của CDC để bảo vệ những người lao động thiết yếu có thể đã phơi 
nhiễm COVID-19. 

 Làm sạch và khử trùng kĩ lưỡng. Thực hiện Khuyến Nghị Tạm Thời của CDC cho các Cơ Sở Cộng 
Đồng của Hoa Kỳ Bị Nghi Ngờ/Được Xác Nhận Có Người Nhiễm COVID-19. 

 Nếu biết danh tính của một trường hợp bị nhiễm COVID-19, khách thăm viếng và nhân viên 
không nên vào căn hộ của người đó.  

 Không cần thiết phải cảnh báo cư dân về các trường hợp có thể nhiễm.  

Nhân viên bảo trì tòa nhà và các nhân viên khác nên làm gì? 
Thường xuyên làm sạch và khử trùng    

 Làm sạch và khử trùng tất cả các bề mặt thường xuyên chạm vào vài lần mỗi ngày, ví dụ như tay 
nắm cửa, nút thang máy, công tắc đèn, tay vịn cầu thang. Làm sạch và khử trùng các bề mặt 
trong khu vực chung (như là bàn phím và thiết bị tập thể dục) sau mỗi người dùng.  

 Cần có các thùng rác cho giấy chùi mũi/miệng và khăn giấy đã qua sử dụng. 

https://medium.com/wagovernor/inslee-announces-plan-to-allow-construction-projects-previously-underway-to-be-completed-b0d7139455
https://medium.com/wagovernor/inslee-announces-plan-to-allow-construction-projects-previously-underway-to-be-completed-b0d7139455
https://vietnamese.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/symptoms-testing/symptoms.html
https://vietnamese.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/need-extra-precautions/groups-at-higher-risk.html
https://vietnamese.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/critical-workers/implementing-safety-practices.html
https://vietnamese.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/critical-workers/implementing-safety-practices.html
https://vietnamese.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/organizations/cleaning-disinfection.html
https://vietnamese.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/organizations/cleaning-disinfection.html


 

Làm việc an toàn trong các khu dân cư    

 Hạn chế tối đa công việc bảo trì trong các khu dân cư. Nhân viên cần vào một căn hộ chung cư 
nên:     
o Rửa tay hoặc sử dụng chất khử trùng (có nồng độ cồn ít nhất 60%) trước khi vào. Mang găng 

tay sạch nếu có thể.    
o Giữ khoảng cách ít nhất 6 feet (khoảng 2 mét) với cư dân. 
o Khử trùng tất cả các bề mặt trước khi rời khỏi căn hộ. 

Mang khẩu trang che mặt 
Mang khẩu trang trong bất kỳ không gian nào mà quý vị có thể đến trong vòng 6 feet với người không 

sống chung với quý vị. 

 

Cư dân nên làm gì? 
Thực hành cách ly xã hội    

 Ở nhà (trừ khi quý vị là người lao động các ngành thiết yếu) càng nhiều càng tốt. Đặc biệt, tránh 
tiếp xúc với người bị bệnh, cũng như ở nhà và tránh xa những người khác khi quý vị bị bệnh.    

 Hạn chế các chuyến đi chợ, tới trạm xăng, và phục vụ các nhu cầu hộ gia đình khác. 

 Nếu rời nơi cư trú, hãy luôn giữ khoảng cách ít nhất 6 feet (khoảng 2 mét) với người khác.  

 Hạn chế sử dụng các khu vực chung, như khu vực cho thú cưng đi vệ sinh khẩn cấp (pet relief), 
phòng máy tính công cộng, và phòng để đồ (storage rooms). Chỉ sử dụng những không gian này 
nếu quý vị có thể giữ khoảng cách ít nhất 6 feet (khoảng 2 mét) với người khác mọi lúc mọi nơi. 

Đeo khẩu trang nơi công cộng  
 Đeo khẩu trang (chỉ bằng tiếng Anh) trong bất kỳ không gian nào mà quý vị có thể đến trong vòng 

6 feet với một người không sống chung với quý vị, bao gồm thang máy, hành lang, và phòng giặt 
chung. Không sử dụng khẩu trang/khăn che mặt cho trẻ em dưới 2 tuổi, những người bị khó thở, 
hoặc bất kỳ ai không thể tự tháo khẩu trang. 

Giới hạn khách thăm viếng 

 Chỉ cho phép khách thăm viếng nếu họ cung cấp dịch vụ thiết yếu bao gồm các dịch vụ không thể 
chờ đợi và không thể thực hiện được qua điện thoại hoặc trực tuyến. 

 Hãy lưu ý rằng một số hoạt động sửa chữa xây dựng sẽ có thể cần tiếp tục trong tòa nhà của quý 
vị để giải quyết các tình trạng không an toàn và các nhu cầu khác không thể chờ đợi. Công nhân 
trong tòa nhà của quý vị cần thực hiện các bước để bảo vệ sức khỏe của mọi người. Những việc 
này bao gồm giữ khoảng cách ít nhất 6 feet với quý vị và các cư dân khác, rửa tay hoặc sử dụng 
chất khử trùng tay khi di chuyển giữa các căn hộ, đeo khẩu trang, và thường xuyên làm sạch 
không gian làm việc. 

 Kết nối với người khác từ xa bằng các cách thức mới. Sử dụng các cuộc gọi điện thoại, cuộc gọi 
hội nghị, và hội nghị video trực tuyến cho công việc, các cuộc họp, và giữ liên lạc với bạn bè và gia 
đình. 

Thực hành các thói quen bảo vệ sức khỏe 

 Rửa tay thường xuyên và ít nhất 20 giây bằng xà phòng và nước. Nếu không có nơi rửa tay, hãy 
sử dụng chất khử trùng tay có nồng độ cồn ít nhất 60%. 

 Tránh sờ tay chưa rửa sạch vào mắt, mũi, hoặc miệng. 
 Che miệng và mũi bằng khăn giấy hoặc tay áo khi ho hoặc hắt hơi. 

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prevent-getting-sick/diy-cloth-face-coverings.html


 Tránh dùng chung đồ dùng cá nhân như ly uống nước, dụng cụ ăn uống, và khăn tắm với người
khác.

Thường xuyên làm sạch các bề mặt hay chạm vào trong nhà 
 Thường xuyên khử trùng và làm sạch các bề mặt hay chạm vào. Các bề mặt này bao gồm điện

thoại, bàn phím, kệ bếp, bồn cầu, vòi nước, và tay nắm cửa. Các sản phẩm vệ sinh thông thường
đều có thể chống lại COVID-19.

Lên kế hoạch 

 Xem lại hướng dẫn của CDC cho các thành viên trong gia đình, Chuẩn Bị Sẵn Sàng Cho Ngôi Nhà
Của Quý Vị.

Tôi nên làm gì nếu nghĩ rằng mình có thể đã phơi nhiễm COVID-19? 
Vui lòng xem thêm thông tin tại đây. Cư dân Quận King cũng có thể gọi cho Trung Tâm Hỗ Trợ Cuộc Gọi 

Chống COVID-19 của Sở Y Tế Công Cộng với các câu hỏi về các triệu chứng và yếu tố rủi ro. Giờ làm việc: 

8 giờ sáng – 7 giờ tối. Số Điện Thoại: 206-477-3977.   

Xin lưu ý: Theo hướng dẫn của CDC, các nhân viên thiết yếu như người lao công và nhân viên y tế có thể 

tiếp tục làm việc nếu họ tiếp xúc với người nhiễm COVID-19 miễn là họ không có bất kỳ triệu chứng nào 

VÀ thực hiện các bước để bảo vệ bản thân và cộng đồng. Xin đọc thêm tại đây.   

Tài liệu bổ sung  
Để biết thông tin và hướng dẫn mới nhất về vi-rút corona, vui lòng tham khảo: 

 Sở Y Tế Công Cộng (Public Health) - Seattle & Quận King (PHSKC):
https://kingcounty.gov/depts/health/covid-19/languages/vietnamese.aspx

 BOMA Seattle: https://www.bomaseattle.org/page/Coronavirus

 Bộ Y Tế Tiểu Bang Washington: https://www.doh.wa.gov/Emergencies/Coronavirus
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/vietnamese

 Trung Tâm Kiểm Soát Và Phòng Ngừa Dịch Bệnh (CDC):
https://vietnamese.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index.html

https://vietnamese.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/daily-life-coping/get-your-household-ready-for-COVID-19.html
https://vietnamese.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/daily-life-coping/get-your-household-ready-for-COVID-19.html
https://kingcounty.gov/depts/health/covid-19/languages/vietnamese.aspx
https://vietnamese.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/critical-workers/implementing-safety-practices.html
https://kingcounty.gov/depts/health/covid-19/languages/vietnamese.aspx
https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.bomaseattle.org%2Fpage%2FCoronavirus&data=02%7C01%7CMeredith.Li-Vollmer%40kingcounty.gov%7C64c3de1c4a8241a0894608d7e0b15e22%7Cbae5059a76f049d7999672dfe95d69c7%7C0%7C0%7C637224924706383500&sdata=p0UeN9YmpeJ19pXVYyLCEUFSti6vht51cjna7Nu3tJw%3D&reserved=0
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/Coronavirus
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/vietnamese

