
 

有關 COVID-19 的信息 

致公寓樓、集合式住宅和類似住宅區的經理、員工和居民 

發布於 2020 年 6 月 21 

 

物業經理和現場經理該做什麽？ 

鼓勵居民和員工進行社交距離和佩戴面罩。 

社交距離是我們應付這次流行病的首要事情。 

 支持員工進行社交距離。允許員工進行遠程通勤，幷在可能的情況下使用靈活的休假時

間。 

 在工作人員工作區域、公共空間和出入口張貼防止 COVID-19 傳播措施的資訊。在公共衛

生局網站有多種語言的告示可供下載使用。 

 用多種語言與居民分享有關 COVID-19 的資訊。公共衛生局網站上可找到相關資料。 

 鼓勵員工、居民和訪客在無法與他人保持 6 英尺距離的空間內佩戴布面罩。在公共衛生部

的網站下載多種語言的告示。 

 

管理公共區域的使用 

 考慮關閉非必要的公共區域，例如康樂室。 

 在仍然開放的公共區域，例如寵物救助區和共用的電腦室，採取預防措施：  

o 確保工作人員或居民在每次使用上述公共區域後清潔和消毒所有高接觸表面，包括鍵

盤、觸摸屏和健身器材。 

o 確保員工和居民在使用公共區域時保持至少 6 英尺的距離。如需要，限制同時使用公共

區域的人數。考慮使用 6 英尺間距的提示標志。 

https://www.kingcounty.gov/depts/health/communicable-diseases/disease-control/novel-coronavirus/posters.aspx
https://www.kingcounty.gov/depts/health/communicable-diseases/disease-control/novel-coronavirus.aspx
https://kingcounty.gov/depts/health/covid-19/languages/chinese.aspx


 

 

管理訪客 

 限制訪客。只准必要訪客到訪，例如家庭護理人員、醫護人員和緊急維修人員。 

 鼓勵居民用電話和/或上網與家人和朋友聯繫，幷推遲非必要的探訪。 

 如可能，將訪客入口減至一個以便員工監控。 

 在入口處張貼告示牌，指示必要訪客如生病或曾與可能患有或確診患有 COVID-19 的人有

過密切接觸時不得進入。 

 張貼告示牌，讓訪客儘量減少在樓內的走動以及使用公共區域。 

 

盡可能使用虛擬遊覽來進行參觀房子 

 使用 FaceTime 或 Google Duo 等應用程式提供公寓待租單位的虛擬遊覽。如不能提供，

請將待租單位的照片發送給有興趣租客。 

 如果您必須親自展示出租單位，請確保人與間的距離至少爲 6 英尺。每次只准兩人參觀。

例如，在有興趣租客參觀時，員工留在室外或在其他房間等待。 

 如被展示的參觀單位當前有在住租戶，請務必預先征得當前住戶的完全同意。如果住戶拒

絕，則以虛擬方式進行。  

 

注意住宅建築施工規則 

從 4 月 24 日開始，如果所有人都能保持至少 6 英尺距離，則允許施工。施工監督員必須採取措

施保護工人和居民。在此處閱讀更多內容 （只有英文版本）。 

 

監控員工健康 

 開工前親自或致電檢查工作人員的身體症狀。任何呈現症狀及高感染風險的人都不應上

班。風險因素包括 60 歲及以上、有潛在的健康狀況或免疫系統弱、以及懷孕的人。 

 有關症狀和危險因素的問題，請與 Public Health 的 COVID-19 電話中心聯繫。時間：上午

8 點至下午 7 點。電話：206-477-3977。 

 

如果您的小區有確診案例，請採取預防措施 

 如果您認爲小區中有確診或疑似 COVID-19 案例，不要公開其個人健康資訊。個人身份屬

被保護的健康資訊。 

 遵循 CDC 的建議，以保護可能暴露於 COVID-19 的必要工人。 

https://medium.com/wagovernor/inslee-announces-plan-to-allow-construction-projects-previously-underway-to-be-completed-b0d7139455
https://chinese.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/symptoms-testing/symptoms.html
https://chinese.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/need-extra-precautions/groups-at-higher-risk.html


 

 徹底清潔和消毒。遵循 CDC 對美國社區設施疑似/確診 COVID-19 案例的過渡期建議。 

 如果知道感染者身份，訪客和工作人員不應進入其單位。 

 如案例只是疑似感染，沒必要警告居民。 

 

 

維修人員和其他員工應該怎麽做？ 

經常清潔和消毒公共空間 

 每天多次清潔和消毒所有高頻密接觸的物品，例如門把手，電梯按鈕，電燈開關和欄杆。

每個用戶使用公共空間後，請清潔和消毒裏面的物品（例如電腦鍵盤和健身設備）。 

 確保有垃圾箱供丟棄用過的紙巾和擦手紙。 

 

在居住單位安全工作 

 盡可能減少需進入單位內的維修工作。需要進入居民單位的工作人員應該： 

o 進入前洗手或使用消毒劑（酒精含量至少爲 60%）。如可能，戴上乾淨的手套。 

o 與居民保持至少 6 英尺的距離。 

o 離開前所有工作表面進行消毒。 

 

佩戴面罩 

在不能與非同住者保持 6 英尺距離的空間內，佩戴面罩。 

 

居民該做什麽？ 

實行社交距離 

 盡可能留在家裏（除非您是必要工人）。避免與患病的人接觸，幷在生病時留在家裏遠離

他人。 

 減少外出買雜貨、汽油和其他家庭用品。 

 如果您需要外出，請與他人保持至少 6 英尺的距離。 

 限制公共空間的使用，例如寵物救助區，電腦室和儲藏室。在與其他居民和員工保持至少

6 英尺距離的情況下才可使用這些空間。 

 

在公共場所佩戴面罩 

 在不能與非同住者保持 6 英尺距離的空間內（包括電梯、大堂和公用洗衣房），請配戴布

面罩。請勿讓 2 歲以下的兒童、呼吸困難或無法自行除下口罩的人佩戴。 

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/critical-workers/implementing-safety-practices.html?deliveryName=USCDC_2067-DM25522
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prevent-getting-sick/diy-cloth-face-coverings.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prevent-getting-sick/diy-cloth-face-coverings.html


 

 

限制訪客 

 僅允許提供必要服務的訪客。這包括無法延遲且無法通過電話或在綫完成的服務。 

 請注意，居民樓可能需要繼續進行一些施工和緊急維修，以解決安全隱患和其他迫在眉梢

的需求。建築工人應採取步驟保護所有人的健康。這些措施包括與其他居民保持至少 6 英

尺的距離，在不同單位施工前先洗手或使用洗手液，戴口罩以及經常清潔工作區。 

 用創新的方式與人保持遠程聯繫。利用電話、電話會議和在綫視頻會議進行工作、開會、

與親朋好友保持聯繫。 

 

養成好的健康衛生習慣 

 經常用肥皂和水洗手至少 20 秒鐘。如果沒有洗手設施，請使用酒精含量至少爲 60％的洗

手液。 

 避免未洗手前觸摸眼睛，鼻子或嘴巴 

 咳嗽或打噴嚏時，用紙巾或袖子遮住口鼻。 

 請勿與他人共用個人物品，例如水杯，飲食用具和毛巾。 

 

經常清潔家中的高頻度接觸表面 

 經常消毒和清潔高頻度接觸表面。其中包括電話、鍵盤、廚房檯面、衛生間、水龍頭和門

把手。平時的家用清潔産品對 COVID-19 已經有效。 

 

制定一個計劃 

 查看 CDC 致家庭成員的爲你回家作好準備指南。 

 

如果我認爲自己曾暴露於 COVID-19 病毒，該怎麽辦？ 

在此處閲讀更多資料。金縣居民還可以致電公共衛生的 COVID-19 電話中心，詢問有關症狀和危

險因素的問題。時間：上午 8 點至下午 7 點。電話：206-477-3977。 

 

請注意：根據 CDC 的指導，如果必要工人（如清潔工和醫護人員）沒有接觸到 COVID-19，只要

他們沒有任何症狀幷採取措施保護自己和社區，便可繼續工作。按此處查閱更多資料。 

 

更多資源 

有關冠狀病毒的更多資訊和指南，請參閱： 

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/daily-life-coping/get-your-household-ready-for-COVID-19.html
https://kingcounty.gov/depts/health/covid-19/languages/chinese.aspx
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/critical-workers/implementing-safety-practices.html?deliveryName=USCDC_2067-DM25522


 

 西雅圖和金縣公共衛生部 （PHSKC）： www.kingcounty.gov/covid 

 BOMA Seattle：https://www.bomaseattle.org/page/Coronavirus 

 華盛頓州衛生局：https://www.doh.wa.gov/Emergencies/Coronavirus 

 疾病控制和預防中心 (CDC): https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-nCoV/index.html  

http://www.kingcounty.gov/covid
file:///C:/Users/yupin/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/9Y5RQEA2/：https:/www.bomaseattle.org/page/Coronavirus
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/Coronavirus
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-nCoV/index.html

