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Ban ““Thong Cao vé Thi Tuc Bao Vé Quyén Riéng Tu’’ sau day bao gom cac chi tiét
quan trong vé ho so stic khoé tam than phai dugc xtr dung va dugc bao vé thé nao bai
Chuong Trinh Can Thiép va Quan Ché Khi C6 Khung Hoang thudc King County - goi tat
la CCS (King County Crisis and Commitment Services - CCS). Ban thong cdo nay duogc
soan thao va cap phat cho qui vi can cit theo mot dieu luat méi goi 1a HIPAA (Pao luat vé
Su Luan Chuyén va Trach Nhiém vé Bao Hiém Sitic Khoé Health Insurance Portability and
Accountability Act)

L. Phan 1 cua Ban Thong Cao vé Thi Tuc Bao Vé Quyén Riéng Tu giai thich
quyén han ctia qui vi vé ho so stic khoé ctia minh.

II. Phan 2 qui dinh vé nhiém vu ma Chuong Trinh CCS thuoc King County phai
luu giit riéng kin ho so stc khoé cta qui vi va cap phat cho qui vi ban thong
cdo noi trén.

III.  Phan 3 giai thich thu tuc ma Chuong Trinh CCS dugc phép xtr dung hodac tiét
16 ho so stc khoé cta qui vi trong viéc diéu tri, thanh todn tién chita bénh, va
céc ly do khéc.

IV.  Phan 4 giai thich thi tuc khi qui vi yéu cau dugc gidp d& dé hiéu rd quyén han
ctia minh hoac cach thic khi€u nai cdc trd ngai vé viéc bao vé quyén riéng tu.

Xin qui vi hdy doc Ban Thong C4o nay dé biét thém céc chi tiét day du
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THONG CAO VE THU TUC BAO VE QUYEN RIENG TU

Phan B9 Suc Khoé Tam Than va Digu Tri Bénh Nghién Ngap
Chuong Trinh Can Thiép va Quan Ché& Khi C6 Khiing Hoadng
Thu6c King County

Hiéu luc k€ trngay 14 thang 4 nam 2003
THONG CAO NAY MO TA THU TUC XUDUNG
VA TIET LO CAC CHI TIET VE HO SO BENH LY CUA QUI VI,
VA PHUONG CACH GIUP QUi VI CO THE TIEP CAN VGI CAC CHI TIET NAY

XIN QUI VI HAY DUYET XET KY BAN THONG CAO NAY

Phan Bo Sic Khoé Tam Than va Diéu Tri Bénh Nghién Ngéap thudc King County- Dich Vu Can Thiép va
Quan Ché Khi C6 Khung Hoang Xa Hoi (goi tit 1a CCS) ton trong sy riéng tu ctia qui vi. Ching t6i hiéu
rang cac chi ti€t vé bénh 1y riéng tu ctia qui vi rat quan trong. Chiing toi s€ khong tiét 10 cac chi tiét d6 cho
ngudi khdc trir phi duge qui vi cho phép, hoac luat phap qui dinh hoac doi héi chiing toi phai thi hanh.

I. Quy&n Han cta Qui Vi v& Ho So Sic Khoé

Chiing t6i s& luu gitt ho so stic khoé clia qui vi. Qui vi ¢ nhitng quyén han vé ho so nay, ké ca quyén:

Yéu cau qui dinh nhitng han ché trén cac chi tiét ho so ching t6i dugc xr dung va tiét 10 trong viéc
diéu tri, tra tién chita bénh, hoac cdc thi tuc diéu hanh vé chia tri. Qui vi phai gui gidy yéu cau téi
Giam Thi Chuong Trinh CCS tai van phong ching t6i. GiGi chitc nay s€ yéu cau qui vi ky vao
phiéu yéu cau xin gidi han, do qui vi dién vao va gui vé Gidm Thi Chuong Trinh CCS. Chiing toi
khong budc phai dong y véi su han ch€ ma qui vi yéu cau.

Qui vi c6 thé huy b (thau hoi) su cho phép trudc day vé su xir dung hodc tiét 16 ho so sttc khoé
bing cdch gilri gidy thau hoi cho chiing t6i. C6 sdn mau phi€u cho muc dich nay. Su huy bo ctia qui
vi khong anh hudng téi céc chi tiét da duoc tiét 10. N6 cling khong anh hudng téi bat cit thu tuc nao
chiing t6i da dp dung trudc khi ching t6i nhan dugc gifly bdo thu hoi cua qui vi

Qui vi nhan tr noi chiing t6i mot ban Thong Cdo vé Viéc Bao Vé Quyén Riéng Tu doi véi cic Chi
Tiét Stc Khoé dugc Bao Ve (goi tat:‘ “Thong Cdo’’)

Yéu cau dé qui vi dugc phép duyét xét va mua mot ban sao ho so sitc khoé clia qui vi. Qui vi phai
viét gidy yéu cau. Chiing t6i ¢6 sdn miu phi€u cho loai yéu cau nay. Néu 10i yéu cau cla qui vi bi
tir ch6i, qui vi c6 thé khi€u nai su tir ch6i ndy (ttc 12 yéu cau chiing toi xét lai). Loi khiéu nai can
phai ghi trén gidy to.
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e  Qui vi yéu cau chiing toi stra lai bat cit cdc chi tiét nao vé ho so siic khoé da duge xr dung trong
viéc quyét dinh viéc chita bénh cho qui vi, ké ca viéc diéu tri hodc ho so tra tién chita bénh. Qua
tht tuc nay, qui vi phai nap to yéu cau téi Giam Thi Phu Trach Chuong Trinh CCS, tai s6 401 Fifth
Avenue, Phong s6 400, Seattle, WA 98104 va cho chiing toi biét 1y do tai sao qui vi nghi rang cac
chi tiét ho so khong dugc chinh xéc. Chiing toi c6 thé tir chdi 161 yéu cau cha qui vi xin stra chita
néu khong c6 thu yéu cau, hodc khong ghi rd 1y do dé bién minh cho su yéu cau ctia qui vi. Ching
toi cling c6 thé tir chéi 161 yéu cau cta qui vi, néu qui vi xin ching t6i sira chita cic chi tiét ho so
stic khoé ma:

e  Khong do chiing to6i tao ra, trit khi mot cd nhan hay co quan thiét lap ho so sic
khoé khong con ton tai dé thuc hién 10i yéu cau sira chita;

e Khong thuoc thanh phan ctia ho so siic khoé do chiing toi luu gitt dé dung vao
viéc quyét dinh chita tri cho qui vi;

e  Khong thudc thanh phan cta ho so siic khoé ma qui vi dugc phép duyeét xét hoac
chup 14y ban sao; hoac

e  Chinh x4c va hoan toan.

Neéu chiing t6i bac don yéu cau ctia qui vi xin stra chita ho so stic khoé, ching toi s& gtri gidy bdo viéc bac
don ndy véi ly do tit chéi va danh cho qui vi co hoi dé néu 1én su bat dong ¥ kién chia vi vé su bac don nay.
Néu qui vi khong muén trinh bay su bat dong ¥ kién trén gidy, qui vi c6 thé yéu cau ring cdc sira chita do
qui vi yéu cau truGc day va 19i bac bd ctia chiing toi duge dinh kém chung véi cdc su tiét 10 trong tuong lai
vé ho so stic khoé, 1a muc dich cho su yéu cau cta qui vi. Néu qui vi quyét dinh gui gidy bay to su bat dong
y kién, ching toi c6 quyeén viét 16i d6i khang véi su bat dong ¥ kién clia qui vi. Trong trudong hgp nay chiing
t0i s& dinh kem 151 yéu cau va su doi khédng trén gidy (ké cd don yéu cau va su bac bo lic dau) véi tat ca céc
su tiét 10 trong tuong lai vé ho so stic khoé lién quan tGi dé muc do qui vi yéu cau.

Qui vi yéu cau rang ching t6i cung cap cho qui vi ban két todn cac lan tiét 10 lién quan t6i ho so sic khoé
ma chidng toi thuc hién tir sau ngay 14 thang 4 nam 2003. Ban két todn nay c6 nghia la ban liét ké cac lan
ti€t 10. Nhung ban liét ké nay s€ khong ghi mot s6 cac tiét 10 vé céc tin tiic veé siic khoé cta qui vi, nhu céc
chi ti€t dung vao muc dich chita tri, tra tién chita bénh cling nhu cac dich vu lién quan téi viéc san séc stc
khoé, hoic céc tiét 10 ma qui vi da viét gidy cho phép. Pé xin ban két todn cdc tiét 10 ndy, qui vi phai nap
don yéu cau t6i Giéi Chitc phu trach Bao Vé Quyén Riéng Tu tai van phong chiing toi. D€ cho dugc thuan
tién, qui vi c6 thé ngp 151 yéu cau trén miu phiéu, goi la ‘‘Phi€u Yeu Cau Ban Két Todn’’, ma qui vi c6 thé
xin tai van phong Gi6i Chic Phu Trach Bao Vé Quyén Riéng Tu.

Qui vi yéu cau ring chiing t6i can lién lac véi qui vi vé ho so stic khoé tai mot s6 dia diém hodc qua mot s6
phuong thiic nao d6. D€ yéu cau thuc hién sy lién lac riéng kin nay, qui vi phéi viét don yéu cau, ky tén va
de ngay ky. Qui vi c6 thé nap bin yéu cau trén miu phi€u clia ching t6i hodc viét thu ghi 18 c4c chi tiét trén
mau phi€u. Chiing t6i s& danh su d& dai doi véi cdc 101 yéu cau phai chang. Qui vi khong can ghi 1y do cho
161 yéu cau; nhung 10i yéu cau clia qui vi phai ghi rd cdch thic hay noi chén ma qui vi mudn dugce lién lac.

I1. NHIEM VU CUA CHUONG TRINH CAN THIEP VA QUAN CHE
KHI CO KHUNG HOANG (CHUONG TRINH CCS)
THUOC KING COUNTY

Theo luat phap ching tdi cé nhiém vu:

e  Luu gitt ho so sitc khoé ctia qui vi trén can ban bao mat, ngoai trir trudng hgp duge qui dinh dudi
day;
e  Cung cdp Ban Thong Cdo nay khi c6 16i yéu cau cla qui vi;
e  Thi hanh cdc dieu khoan ctia Ban Thong Céo v/v Bao V& Quyén Riéng Tu hién hanh;
0.
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Chiing t6i danh quyén thay déi céc thi tuc lién quan t6i cdc chi ti€t ho so stic khoé dugc bao vé do
chiing t6i luu gift. Néu c6 nhitng thay d6i ching t6i s& cap nhat ho4 Ban Thong Cdo nay. Qui vi c6 thé
xin m¢t Ban Thong Cdo méi nhat bang cdch goi dién thoai yéu cau chiing toi gt téi cho qui vi, hoac
t6i 1dy tai van phong ching t6i. Qui vi ciing c6 thé tim thay Ban Thong Céo nay trén mang ludi ctia
chung toi tai dia chi www.kingcounty.gov/healthServicessMHSA

III. Thi Tuc Xit Dung hay Tiét Lo H6 So Y Khoa ctia Qui Vi

Cic dé muc sau day mo ta thi tuc ching toi xtr dung hay tiét 16 cdc chi tiét vé ho so stic khoé (ké ca stic
khoé tinh than va thé chat). Du6i méi dé muc x{r dung va ti€t 19, ching toi s& gidi thich rd rang véi phan thi
du. Khong phai méi su xtr dung hay tiét luc trong méi dé muc déu duoc liét ké. Tuy nhién, tit ca nhitng thu
tuc ma ching t6i dugc phép xr dung hay tiét 10 chi ti€t ho so s€ nam trong mot trong nhitng dé muc.

Nhitng thi du vé Xir Dung hay Tiét Lo ho so ding cho viéc Diéu Tri, Tra Tién Chita Bénh va Cac Dich Vu
vé San Soc Sic Khoé

Danh cho viéc diéu tri:

e C4c tin tic do bac si clia qui vi cung cép s& dugc luu giit trong ho so y &€ clia qui vi va ding dé
quyét dinh xem dich vu y t&€ nao thich hgp cho qui vi.

e  Ching toi cling c6 thé cung cip cdc chi tiét ho so cho céc y sikhdc hoidc cdc chuyén vién y t& lién
quan t6i viéc cham lo stc khoé cho qui vi.

Danh cho viéc trd tién:

e  Ching toi yéu cau Bo Y Té va Xa Hoi (DSHS) tra tién chita bénh. Dé ra lénh tra tien, Bo Y T€ can
céc chi tiét vé bénh 1y, thi tuc y khoa hay cach diéu tri duoc dé nghi.

Cic dich vu san soc stic khoé:

e Céc nhan vién tai van phong chiing toi thudng xuyén duyét xét cic ho so dé xét dinh chat lugng va
cai tién cac dich vu nham muc dich phuc vu qui vi.

Cac Thii Tuc Xit Dung va Tiét Lo khac
Thong Bio cho Gia Pinh va Nguoi Than Thugc:

e Neéu qui vi bi quan ché vi phai diéu tri theo 1énh toa, theo luat tiéu bang chiing t6i c6 nd luc phai
thong bdo cho ngudi than trong gia dinh vé cdc chi tiét va dia diém qui vi bi quan thiic
e Chiing t6i c6 thé tiét 16 cac chi tiét ho so clia qui vi nhim gitip cdc nd luc citu tro khi ¢6 tai bién.

Chiing 161 ¢ thé xtr dung va tiét 16 cdc chi tiét ho so dugc bdo vé cia qui vi trong cdc truong hop sau diy:

Tuy theo mitc do ti€t 10 do luat phap qui dinh:
e Cac dich vu vé y t€ dugc su gidm sat
e  Cho cac muc dich an toan va y t€ cong cong dugc luat phap cho phép hoac qui dinh.
e Dé ba cdo trudng hop bao hanh hoic sao lang bén phan
e  Trudng hop c6 phién toa theo thu tuc phéap 1y hoac hanh chanh.
e  Cho céic co quan cong lyc duge phap luat cho phép hoac qui dinh.
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e  Cho cic co quan cai huan néu qui vi & trong ti, can thiét cho stic khoé clia qui vi ciing nhu stic
khoé va su an toan cia ngudi khéc.

e  Cho cdc co quan chuyén biét clia chinh phil va véin dé luong béng clia nhan cong.

e  Cho céac cong tac nghién cttu dugc chap thuan.

Cho cac giao nghiém vién vé tr thi, hodc dai dién nha quan.

Ciéc Sy Xir Dung Khic

e  Cic su xur dung hay tiét 10 khong duoc qui dinh trong Ban Thong Cdo nay chi dugc thuc hién qua
su qui dinh cta luat phap hoac khi c¢6 gidy cho phép cua qui vi.

IV. Khi Can Su Gitip D3 hoac Khi€u Nai

Néu qui vi ¢6 thic mic, hodc can thém tin tic, hay mu6n bdo cdo mot van dé lién quan téi thi tuc xtt dung
ho so stic khoé, qui vi ¢6 thé lién lac v6i Gidm Thi Chuong Trinh CCS tai dién thoai s6 (206) 263-9200, dia
chi: 401 Fifth Avenue, Suite 400, Seattle, WA 98104. Qui vi ciing c6 thé vo don thua véi Bo Trudng Y T€ va
Xa Hoi.

Chiing toi ton trong quyén vo don khiéu nai qui vi doi voi chiing t6i hay Bo Truong Y T€ va Xa Hoi. Néu
qui vi mudn xtr dung bién phap ndy chiing to1 sé khong trd thu doi voi qui vi.

bia Chi Mang Lud6i

e  Chiing t6i c¢6 dia chi mang lugi nham cung cép cdc tin titc vé co quan dich vu ctia ching t6i. Vi loi
ich ctia qui vi, Ban Thong Cdo nay dugc in trén mang ludi tai dia chi sau day:

www.kingcounty.gov/healthServicessMHSA
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